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PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

CEL PROCEDURY

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie ustrukturyzowanego i skutecznego mechanizmu zgtaszania

wszelkich nieprawidtowosci wystgpujacych w Lab-JOT® Ltd. Sp. z 0.0., O obejmuje naduzycia

finansowe, naruszenia przepiséw prawnych, etycznych, polityk wewnetrznych oraz wszelkich innych

form niewlasciwego postepowania. Procedura ta ma za zadanie umozliwi¢ pracownikom oraz

wspotpracujacym z organizacja osobom zewngtrznym bezpieczne i poufne zglaszanie swoich obaw, bez

obawy przed reperkusjami.

Procedura ma réwniez na celu:

Wzmocnienie zaufania i bezpieczenstwa wewnetrznego: Pracownicy, ktorzy czujg sig
bezpiecznie w zglaszaniu nieprawidlowosci, przyczyniaja si¢ do lepszego i bardziej otwartego
srodowiska pracy. To z kolei buduje kulturg przejrzystosci i odpowiedzialnosci.

Zapobieganie i minimalizowanie szkod: Wczesne wykrywanie i adresowanie problemow
moze zapobiegac szerszym skutkom finansowym i reputacyjnym dla organizacji.

Zgodnos$¢ z ustawg o ochronie sygnalistow z dnia 14 czerwca 2024 r.: Procedura ta jest
projektowana w sposob, ktory zapewnia pelna zgodno$¢ z przepisami ustawy o ochronie
sygnalistow, wprowadzonej w Polsce 14 czerwca 2024 roku. Ustawa ta naktada na organizacje
obowiazek tworzenia bezpiecznych i efektywnych mechanizméw zglaszania nieprawidtowosci,
a takze ochrony 0sob zglaszajacych te nieprawidtowosci przed jakakolwiek formg odwetu czy
dyskryminacji. Implementacja tej procedury ma na celu nie tylko przestrzeganie prawnych
wymogow, ale rowniez podnoszenie standardow etycznych w ramach organizacji.

Ochrona i wsparcie dla sygnalistow: Zapewnienie, Ze osoby zglaszajace nieprawidtowosci sa
chronione przed odwetem, dyskryminacja czy jakakolwiek forma niesprawiedliwego
traktowania jest fundamentalne dla zachecania do otwartosci i uczciwosci wewnatrz

organizacji.

Realizacja tych celow jest mozliwa dzigki jasno okreslonym kanalom komunikacji, wyznaczonym

osobom odpowiedzialnym za proces zgloszen, oraz systemom zabezpieczen majacym na celu ochrone

zaréwno informacji, jak i 0s6b zaangazowanych w proces zgtaszania.
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ROZDZIAL 1.
DEFINICJE

Uzyte w procedurze wewnetrznej okreslenia, oznaczaja:

naruszenia - dziatania lub zaniechania, ktore sg niezgodne z prawem i dotycza aktow Unii Europejskie;j
i dziedzin objetych zakresem przedmiotowym o ktorym mowa ustawie o ochronie sygnalistow lub sa
sprzeczne z przedmiotem lub celem przepisow zawartych w aktach Unii i dziedzinach objetych

zakresem przedmiotowym, o ktorym mowa W ustawie;

informacje na temat naruszen - oznaczaja informacje, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace
zaistniatych lub potencjalnych naruszen, do ktérych doszto, ktére majg miejsce obecnie lub
prawdopodobnie dojdzie do nich w organizacji, w ktorej osoba zgtaszajaca pracuje lub pracowata, lub
w innej organizacji, z ktorg osoba dokonujaca zgloszenia utrzymuje lub utrzymywata kontakt

w konteks$cie wykonywanej pracy, lub dotyczace prob ukrycia takich naruszen;

osoba zglaszajaca lub sygnalista - oznacza osobe¢ fizyczng, ktora zglasza lub ujawnia publicznie

informacje na temat naruszen uzyskane w kontekscie zwigzanym z wykonywang przez nig praca;

zgloszenie - oznacza ustne lub pisemne przekazanie informacji na temat naruszen;

ujawnienie lub ujawnienie publiczne - oznacza zgloszenie informacji na temat naruszen

(nieprawidtowosci) do mediow.

kontekst zwigzany z praca - oznacza przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z pracg
w sektorze publicznym lub prywatnym, w ramach ktorych - niezaleznie od charakteru tych dziatan -
osoby uzyskuja informacje na temat naruszen i mogltyby doswiadczy¢ dziatan odwetowych w przypadku

zgloszenia takich informacji;

osoba, ktorej dotyczy zgloszenie - oznacza osobg fizyczng lub prawng wskazang w zgloszeniu lub

ujawnieniu jako osoba, ktdra dopuscila si¢ naruszenia lub ktora jest z nim powigzana;
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dzialania odwetowe - oznaczajg bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie majgce miejsce
w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem wewnetrznym lub zewnetrznym
lub ujawnieniem publicznym i ktore wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkod¢ dla osoby

dokonujacej zgtoszenia;

dzialania nastepcze - wszelkie dziatania podjete przez odbiorce zgloszenia w celu oceny prawdziwosci
zarzutow zawartych w zgloszeniu oraz, w stosownych przypadkach, w celu przeciwdziatania
zgloszonemu naruszeniu, w tym takie dziatania, jak:

- wewnetrzne postepowanie wyjasniajace,

- zawiadamianie wlasciwych organéw o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,

- dziatania podejmowane w celu odzyskania §rodkéw i zakonczenia postgpowania,

- archiwizacja dokumentacji;

informacje zwrotne - przekazanie, osobom dokonujacym zgltoszenia, informacji na temat planowanych

lub podjetych dziatan nastepczych w zwiazku z ich zgtoszeniem i na temat powodow tych dziatan.
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ZAKRES STOSOWANIA

Procedura zgloszen wewngtrznych obejmuje wszystkie osoby zwiazane z organizacjag i dotyczy

szerokiego zakresu dziedzin, w ktéorych moga wystapi¢ nieprawidlowosci. Zglaszane moga by¢

informacje o naruszeniu prawa, wynikajace zarowno z dziatan, jak i zaniechan niezgodnych z prawem,

lub majacych na celu obejscie prawa.

1. Osoby objete procedura:

2.

1.1

1.2.
1.3.

1.4.

Pracownicy na wszystkich szczeblach: Wszyscy pracownicy, niezaleznie od poziomu
i rodzaju zatrudnienia.

Kierownictwo i zarzad: Maja obowigzek dbac o przestrzeganie prawa i etyki.

Kontrahenci i dostawcy: Kazdy, kto wspdlpracuje z organizacjg i moze obserwowaé
nieprawidlowosci.

Stazystow i wolontariuszy: Osoby te rowniez sg zobowigzane do przestrzegania procedury.

Zdarzenia i dziatania objete procedurg obejmuja informacje dotyczace:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Zamowienia publiczne: Nieprawidlowosci w procesach przetargowych i wykonania uméw
publicznych.

Ushugi, produkty i rynki finansowe: Naruszenia dotyczace przepisow finansowych,
zapobiegania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Bezpieczenstwo produktéw: Niewlasciwe spetnianie standardéw bezpieczenstwa produktéw
i ich zgodno$¢ z regulacjami.

Bezpieczenstwo transportu: Zglaszanie nieprawidlowosci w transporcie, ktére moga
zagraza¢ bezpieczenstwu publicznemu.

Ochrona $rodowiska: Dzialania szkodzace $§rodowisku lub naruszajgce przepisy o ochronie
przyrody.

Ochrona radiologiczna i bezpieczenstwo jadrowe: Zagrozenia zwigzane z niewlasciwym
zarzadzaniem materialami radiologicznymi lub naruszenia bezpieczenstwa jadrowego.
Bezpieczenstwo zywnosci i pasz, zdrowie i dobrostan zwierzat: Zglaszanie problemow
z jako$cig zywnosci, pasz lub niewtasciwe traktowanie zwierzat.

Zdrowie publiczne: Zagrozenia dla zdrowia publicznego, nieprzestrzeganie standardoéw

opieki zdrowotne;j.
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2.9. Ochrona konsumentow: Naruszenia praw konsumentow, niewtasciwe praktyki rynkowe.
2.10. Ochrona prywatnos$ci i danych osobowych oraz bezpieczenstwo sieci i systemow
informacyjnych: Naruszenia zwigzane z ochrong danych osobowych lub zagrozenia dla

bezpieczenstwa IT.

Procedura ma zastosowanie w kazdym aspekcie dzialalnosci organizacji, w tym w gtéwnych
siedzibach, oddziatach, a takze w dzialaniach prowadzonych poza bezposrednim miejscem pracy.
Kazdy, kto zauwazy dziatania niezgodne z prawem lub etyka w wyzej wymienionych obszarach,
jest zobowigzany do zgloszenia tego zgodnie z procedura, ktéra zapewnia poufnos$¢ i ochrone
zglaszajacych. Organizacja zobowigzuje si¢ do regularnego przypominania o istotnosci zgtaszania
nieprawidlowosci oraz szkolenia wszystkich zainteresowanych stron w zakresie procedury

zgloszen.

Procedure stosuje si¢ do osob dokonujacych zgloszenia, realizujacych zadania na podstawie umow

z Lab-JOT® Ltd. Sp. z 0.0. W zakresie i na warunkach okreslonych w tych umowach w tym:

4.1. pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat,

4.2. osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie, ktora uzyskata informacj¢ o naruszeniu prawa w procesie
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy,

4.3. osoby $wiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

4.4. przedsiebiorcy,

4.5. wspdlnika,

4.6. cztonka organu osoby prawnej,

4.7. osoby $wiadczacej prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

4.8. stazysty,

4.9. wolontariusza.
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OSOBY UPOWAZNIONE DO DOKONYWANIA CZYNNOSCI
W ZWIAZKU ZE ZGLOSZENIEM

W ramach procedury zgtoszen wewnetrznych, organizacja powotata Koordynatora ds. naruszen, ktory

pelni kluczowa role w procesie zarzadzania zgloszeniami. Ponizej szczegdélowy opis roli

i odpowiedzialnosci Koordynatora ds. naruszen:

1. Koordynator ds. naruszen:

1.1

1.2.

1.3

Koordynator ds. naruszen jest gtownym punktem kontaktowym dla wszystkich cztonkéw
zespolu oraz zglaszajacych. Osoba ta nadzoruje caty proces od momentu otrzymania zgtoszenia
do jego zamknigcia

Koordynator ds. naruszen jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze zgtoszenia sg przetwarzane
szybko i skutecznie. Zarzadza przeptywem informacji, upewnia si¢, ze wszystkie niezbedne
dochodzenia sa przeprowadzane, oraz ze odpowiednie dziatania korygujace sa
implementowane.  Koordynator ~ réwniez  monitoruje  przestrzeganie  przepisow
o ochronie danych i poufnos$ci informacji.

Koordynatora ds. naruszen powotuje Najwyzsze Kierownictwo.

2. Zadania Koordynatora ds. naruszen:

2.1.
2.2.

2.3.

Przyjmowanie zgloszen, rejestracja i ich wstepna ocena.

Przeprowadzenie wstgpnych badan w celu ustalenia faktow i okolicznosci zgloszenia. W razie
potrzeby moze zleci¢ przeprowadzenie bardziej szczegdélowego dochodzenia.

Na podstawie zgromadzonych informacji i wynikow dochodzen formutuje rekomendacje
dotyczace dalszych dzialan. Moga to by¢ dziatania naprawcze, dyscyplinarne, zmiany w
politykach i procedurach, a w przypadkach powaznych naruszen — zawiadomienie

odpowiednich organow.

2.4. Monitoruje postepy w realizacji rekomendowanych dzialan i regularnie raportuje o nich
zarzadowi.
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PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN

Proces przyjmowania zgloszen jest kluczowym elementem procedury zgloszen wewngtrznych

i wymaga starannie zaprojektowanego systemu, ktory zapewnia poufnos¢, dostgpnos¢ oraz skutecznos¢

w obstudze zglaszanych informacji. Ponizej szczegdtowo omowiono etapy i zasady przyjmowania

zgloszen w organizacji. Informacje o kanatach komunikacyjnych oraz o sposobie zglaszania naruszen

udostepniane sg wszystkim pracownikom Lab-JOT® Ltd. Sp. z 0.0. 0raz zamieszczone na stronie

internetowej Lab-JOT® Ltd. Sp. z o.0. (www.labjot.com/sygnalista).

1. Sygnaly o naruszeniach mozna zglaszaé za posrednictwem nastepujacych kanatow

komunikacyjnych:

1.1

1.2.

1.3.

Elektroniczny system zgloszen: wypelnienie formularza zgloszenia nieprawidtowosci
dostepnego pod adresem www.labjot.com w zakladce Sygnalista.

E-mail: Specjalny adres e-mail przeznaczony do przyjmowania zgtoszen, monitorowany przez
Koordynatora ds. zgtoszen (sygnalista@Ilabjot.com).

Pisemne zgloszenia wysylane za poSrednictwem poczty tradycyjnej:

Koordynator ds. naruszen

Lab-JOT® Ltd. Sp.z o.0.

Al. Jerozolimskie 214, 02-486 Warszawa

W celu zachowania pelnej anonimowosci, zgtoszenie powinno by¢ wysltane w zamknigtej
kopercie opatrzonej napisem ,,Poufne” umieszczonej w kolejnej kopercie opatrzonej klauzulg
,.zgloszenie nieprawidtowosci — naruszen prawa”. Przesytka przekazywana jest bezposrednio
do rgk wilasnych Koordynatora ds. naruszen. Korespondencja tak nie podlega rejestracji na

zasadach ogolnych obowiazujacych w Spotce i podlega wylaczeniu z obiegu kancelaryjnego.

2. Proces przyjmowania zgloszen:

2.1.

2.2.

2.3.

Wszystkie zgloszenia, niezaleznie od kanatu, sa niezwlocznie rejestrowane. Elektroniczne
zgloszenia sa automatycznie logowane, a pisemne i e-mailowe sa rgcznie wprowadzane do
systemu przez Koordynatora ds. zgtoszen.

Kazde zgloszenie jest wstepnie oceniane pod katem kompletnosci i powagi zarzutow. W tym
etapie sprawdzane jest, czy zgloszenie zawiera wystarczajaco informacji do rozpoczecia
dochodzenia oraz czy sprawa wchodzi w zakres procedury zgtoszen.

Wszystkie informacje zawarte w zgloszeniu sa traktowane jako poufne. Dane osobowe
zglaszajacego sa chronione, chyba ze wyrazi on zgod¢ na ich ujawnienie w ramach

dochodzenia.
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2.4. Zgtoszenia, ktore spetniajg kryteria wstgpne, sa przekazywane do przeprowadzenia dalszego
dochodzenia.

2.5. Zgtaszajacy, jesli jego tozsamo$é jest znana, otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgloszenia i
jest informowany o ogdlnych krokach, jakie zostang podjete. Anonimowi zglaszajacy moga
sledzi¢ status swojego zgloszenia za pomocg unikalnego kodu dostepu, otrzymanego podczas
sktadania zgloszenia.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen sa regularnie szkolone w zakresie obstugi zgloszen,

technik komunikacji oraz przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych i poufnosci informacji.
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ROZDZIAL 5.
REJESTR ZGLOSZEN

Rejestr zgloszen stanowi centralny element systemu zarzadzania zgloszeniami o nieprawidtowos$ciach
W organizacji. Jego gtownym celem jest zapewnienie precyzyjnej dokumentacji wszystkich zgloszen,
co umozliwia skuteczne monitorowanie i zarzadzanie procesem dochodzeniowym oraz zapewnia

zgodno$¢ z przepisami prawnymi dotyczacymi ochrony danych i poufnosci informacji.

1. Koordynator ds. naruszen prowadzi rejestr zgtoszen wewngtrznych.
2. Rejestr o ktérym mowa w ust 1 moze by¢ prowadzony w formie papierowej lub elektroniczne;.
3. W rejestrze gromadzone sg nastgpujace informacje dotyczace zgloszenia:
3.1. numer sprawy
3.2. przedmiot naruszenia
3.3. dat¢ dokonania zgloszenia wewnetrznego;
3.4. informacje¢ o podj¢tych dziataniach nastgpczych;
3.5. datg zakonczenia sprawy.
4. Zarzadzanie rejestrem
4.1. Wszystkie zmiany w statusie zgtoszen sa na biezaco aktualizowane przez Koordynatora ds.
Naruszen.
4.2. Rejestr jest regularnie przegladany w celu upewnienia sie, ze wszystkie zgloszenia sa
odpowiednio obslugiwane i zZe postepowania sg prowadzone zgodnie z procedurami.
5. Bezpieczenstwo i ochrona danych
5.1. Dostep do rejestru zgloszen jest ograniczony do 0os6b upowaznionych, ktore przeszty
odpowiednie szkolenia dotyczace ochrony danych i poufnosci.
5.2. Rejestr, o ktorym mowa w ust. 1, przechowuje si¢ zgodnie z obowiazujacymi zasadami
ochrony danych osobowych w Lab-JOT® Ltd. Sp. z 0.0. w sposéb zapewniajacy zachowanie

poufnosci integralnosci i dostgpnosci danych.
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ROZDZIAL 6.

OCHRONA DANYCH ZGLASZAJACEGO

Ochrona danych zgtaszajacego jest kluczowym elementem procesu zgloszen wewnetrznych, majacym

na celu nie tylko zapewnienie bezpieczenstwa osobistego i zawodowego o0sOb zglaszajacych

nieprawidlowos$ci, ale réwniez zachowanie ich anonimowosci, jesli sobie tego zycza. Wlasciwe

zarzadzanie i ochrona tych danych sa fundamentem budowania zaufania i zachgcania pracownikow oraz

innych oséb do zglaszania obaw bez obawy przed reperkusjami.

1.

Wszelkie informacje na temat 0s6b zglaszajacych naruszenia, tj. sygnalistow oraz osob, ktorych
zgloszenie dotyczy, maja charakter poufny.

Od sygnalisty nie zada si¢ dodatkowych danych osobowych, niz te ktore zostaly przez niego
wskazane w przekazanym zgloszeniu.

Dostep do informacji, o ktorych mowa w ust. 1, ma Najwyzsze Kierownictwo oraz Koordynator ds.
naruszen.

Rejestr, o ktorym mowa w rozdziale 6, przechowuje si¢ zgodnie z obowigzujagcymi w Lab-JOT®
Ltd. Sp. z 0.0. zasadami ochrony danych osobowych, w sposob gwarantujacy ochron¢ danych osdb
zglaszajacych naruszenia tzw. sygnalistow oraz osob, ktorych dotyczy zgloszenie

W przypadku, gdy zgloszone naruszenie zostanie zakwalifikowane jako uzasadnione podejrzenie
popeknienia przestgpstwa, wowczas informacja o tozsamosci sygnalisty oraz osob, ktorych dotyczy
zgloszenie zostanie przekazana wlasciwej rejonowo prokuraturze lub jednostce policji wraz

z dokumentacja dotyczaca zgtoszenia.
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ROZDZIAL 7.
DZIALANIA NASTEPCZE

Dziatania nastepcze sg nieodzowng czgsécia procedury zgloszen wewnetrznych, majace na celu nie tylko

rozwiazanie zgloszonych problemow, ale rowniez zapobieganie ich powtorzeniu w przysztosci. Te

dzialania musza by¢ skuteczne, odpowiednie do skali problemu, a takze transparentne dla wszystkich

zainteresowanych stron.

1.

Dostgp do kanatow zglaszania nieprawidtowosci posiadaja tylko osoby odpowiedzialne za
zgloszenie.

Po wplynigciu zgloszenia nieprawidlowosci, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen,
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od dnia wpltywu:

2.1. wydaje potwierdzenie przyjecia zgloszenia nieprawidlowosci,

2.2. dokonuje wstepnej analizy zgtoszenia,

2.3. nadaje lub nie nadaje osobie zglaszajacej statusu sygnalisty.

Jezeli zgloszenie nadaje si¢ do rozpoznania, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen wszczyna
postgpowanie wyjasniajace, ktore toczy si¢, na zasadach okreslonych w niniejszej Procedurze.
Nadzér nad postepowaniem wyjasniajacym sprawuje osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen.
Przekroczenie terminu wskazanego powyzej uzasadnione jest wylacznie w razie konieczno$ci
podjecia dodatkowych czynno$ci w ramach wstepnej analizy zgloszenia (np. koniecznosé
uzupetnienia zgloszenia, zgromadzenie dodatkowych dowodow). Wstepna analiza zgloszenia nie
moze trwa¢ dtuzej niz 14 dni.

Rozpatrzenie zgloszenia nieprawidlowosci nastepuje bez zbgdnej zwtoki, w okresie nie dtuzszym
niz 30 dni od daty wszczecia postgpowania wyjasniajacego, pod warunkiem mozliwosci zebrania
w tym czasie przez podmiot rozpatrujacy niezbednych dokumentéw i dowodow.

W szczego6lnie skomplikowanych przypadkach rozpatrzenie zgloszenia nieprawidlowosci moze
nastapi¢ w terminie nie dtuzszym niz 90 dni od daty wszczecia postgpowania wyjasniajacego.

Z przeprowadzonego postepowania wyjasniajagcego Koordynator ds. naruszen sporzadza raport,
ktory obejmuje takze rekomendacje w zakresie rozwiazania sprawy i przedstawia go Najwyzszemu
Kierownictwu.

Osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen ma obowigzek poinformowaé sygnaliste 0 sposobie

zatatwienia sprawy w terminie 30 dni od zakonczenia rozpatrywania zgtoszenia.
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ROZDZIAL 8.
ZGLOSZENIE FALSZYWE

Zgloszenia falszywe, czyli te, ktore sa $wiadomie nieprawdziwe lub wprowadzaja w btad, moga

stanowi¢ powazny problem dla organizacji, poniewaz moga zaszkodzi¢ niewinnym osobom, marnowac

zasoby firmy i podwazaé zaufanie do systemu zgloszen. Dlatego wazne jest, aby procedura zgloszen

wewnetrznych jasno okreslata konsekwencje zgtaszania fatszywych informacji.

1.
2.
3.

Zgloszenie nieprawidlowosci moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze.

Zakazuje si¢ $wiadomego sktadania falszywych zgtoszen nieprawidtowosci.

W przypadku ustalenia w wyniku wstepnej analizy zgloszenia albo w toku postepowania
wyjasniajacego, iz w zgloszeniu nieprawidlowosci $wiadomie podano nieprawdg lub zatajono
prawdg, zglaszajacy bedacy pracownikiem, moze zosta¢ pociagnicty do odpowiedzialno$ci
porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie moze by¢ rowniez
zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkow pracowniczych i jako takie
skutkowac rozwigzaniem umowy o pracg bez wypowiedzenia.

W przypadku zgtaszajacego, $wiadczacego na rzecz Lab-JOT® Ltd. Sp. z o.0. ushugi na podstawie
umowy cywilnoprawnej, ustalenie dokonania fatszywego zgloszenia nieprawidlowosci skutkowac
moze rozwigzaniem tejze umowy i definitywnym zakonczeniem wspotpracy pomiedzy stronami.
Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, zglaszajacy §wiadomie dokonujacy fatszywego
zgloszenia nieprawidtowosci moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci odszkodowawczej,
w przypadku wystapienia szkody po stronie Lab-JOT® Ltd. Sp. z o0.0., zwigzanej z falszywym

zgloszeniem.
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ROZDZIAL 9.

OCHRONA PRZECIW DZIALANIM ODWETOWYM WOBEC SYGNALISTOW

Ochrona sygnalistow przed dziataniami odwetowymi jest kluczowym aspektem systemu zgloszen

wewnetrznych. Dzialania odwetowe mogg przybiera¢ rézne formy, w tym dyskryminacje, nekanie,

degradacj¢, zwolnienie z pracy, a takze subtelniejsze formy jak izolacja czy pomniejszanie osiggniec

pracownika. Zapewnienie skutecznej ochrony przed takimi dziataniami jest niezbedne do zachowania

wiarygodnosci systemu zgloszen i zachecenia pracownikow do zglaszania nieprawidtowosci bez obaw

0 negatywne konsekwencje.

Zakazane sa jakiekolwiek formy bezposredniego lub posredniego odwetu wobec osoby zglaszajace;j,

w zwigzku ze zgloszeniem, w tym w szczegolnosci poprzez kierowanie wobec niego grozb lub

podejmowanie dziatan takich jak:

1.

10.
11.

zawieszenie w prawach pracownika, kierowanie na przymusowy urlop bezplatny, zwolnienie
lub stosowanie rownowaznych srodkow;

degradacj¢ lub wstrzymanie awansu;

zmiane zakresu obowigzkow, zmiang miejsca pracy, obnizenie wynagrodzenia, zmian¢ godzin
pracy;

wstrzymanie szkolen;

dokonywanie negatywnych ocen wynikow pracy lub wystawienie negatywnej opinii;
naktadanie lub stosowanie jakichkolwiek kar dyscyplinarnych, nagan lub innych kar, w tym
finansowych;

stosowanie przymusu, zastraszenia, mobbingu lub wykluczenia;

dyskryminacje, nickorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

nieprzeksztalcenie umowy o prace na czas okreslony w umoweg o pracg na czas nieokreslony, w
sytuacji gdy, pracownik mogl mie¢ uzasadnione oczekiwania, ze zostanie mu zaoferowane stale
zatrudnienie;

nieprzedtuzenie lub przedterminowe rozwigzanie umowy o prace na czas okreslony;
szkodzenie, w tym podwazanie reputacji danej osoby, zwlaszcza w mediach
spolecznosciowych, lub wywotywanie strat finansowych, w tym strat gospodarczych i utraty

dochodu.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Ninigjsza procedura zgloszen wewnetrznych wchodzi w zycie z dniem jej zatwierdzenia przez
Najwyzsze Kierownictwo. Wszystkie zgloszenia otrzymane po tej dacie bedg przetwarzane zgodnie z
nowymi zasadami. Procedura ma zastosowanie do wszystkich jednostek organizacyjnych firmy oraz

wszystkich pracownikow, niezaleznie od formy zatrudnienia, a takze do kontrahentéw i dostawcow.

1. Procedura zostaje wprowadzona, zatwierdzona przez Najwyzsze Kierownictwo i obowigzuje od 1
stycznia 2025. Wszystkie komorki organizacyjne sg zobowiazane do jej stosowania.

2. Procedura podlega corocznemu przegladowi w celu zapewnienia, ze nadal spelnia wszystkie
obowigzujace wymogi prawne oraz potrzeby organizacyjne. Przeglady beda przeprowadzane przez
Koordynatora do Spraw Naruszen wspolnie z pracownikami wyznaczonymi przez Najwyzsze
Kierownictwo.

3. Kazda istotna zmiana w procedurze, wynikajaca z przegladu, musi by¢ zatwierdzona przez
Najwyzsze Kierownictwo przed wejSciem w zycie.

4. O wszelkich zmianach w procedurze oraz o aktualnej procedurze wszyscy pracownicy zostang
poinformowani poprzez wewngtrzne kanaly komunikacji, takie jak intranet, biuletyny oraz
szkolenia.

5. WSszyscy nowi oraz obecni pracownicy bedg szkoleni z zakresu procedury zgloszen wewnetrznych
jako czes¢ procesu wdrozeniowego.

6. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy niniejszg procedurg a innymi wewnetrznymi regulaminami
lub przepisami, postanowienia niniejszej procedury maja pierwszenstwo.

7. Pytania dotyczace interpretacji lub zastosowania procedury zgloszen wewnetrznych powinny by¢
kierowane do Koordynatora ds. Zgloszen lub innej osoby wyznaczonej przez Najwyzsze

Kierownictwo do tego zadania.
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